
— 1 —

高 平 市 公 安 局

高公复字〔2026〕3 号

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

关于市政协七届六次会议第TA0020号提案的

答 复

尊敬的韩宇静委员：

您好！您提交的“拓宽智慧门牌应用领域拓深门牌信息

管理功能（社会建设类第 TA0020 号）”的提案已收悉。感

谢您对公安治安管理工作的关心和支持。针对您的提案我局

高度重视，组织专人进行了认真研究，现将有关情况答复如

下：

智慧门牌又称二维码智慧门牌，实际上就是将地址唯一

性编码对应生成地址二维码，在实体门牌中添加地址二维码

图案，升级为二维码智慧门牌，实现移动智能终端的自动识
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读、接入应用，能够将线下需求与线上应用快捷地连接起来。

这个编码就相当于每栋建筑的“身份证”，将是大数据应用

及信息互联互通的基础要素。智慧门牌的落地推广需统筹多

部门协同联动，全社会共同参与推进，单凭一个单位无法实

现全域落地拓展。公安机关对智慧门牌的应用主要体现在治

安和户籍管理中。

一、“智慧门牌”在治安管理中的应用

二维码的生成依托的是市综治中心搭建的综治一体化

平台，其中还加入了每户实有人口信息，考虑到信息安全问

题，在应用时分别授权。同时，还链接了“山西公安”、“晋

城反诈”公众号，链接了水、暖、电、气缴费小程序。群众

用手机扫描门牌上的二维码后，显示的画面中有地址信息

（即门牌号）、所属社区及派出所（包括社区和派出所的办

公电话）、社区民（辅）警信息（包括社区民辅警的姓名、

电话、照片）、网格员信息（包括网格员的姓名、电话、照

片）及链接的相关公众号、小程序的图标；社区民辅警和网

格员用手机扫描门牌上的二维码后，显示的内容还有这户实

有人口的信息。

智慧门牌建设完成后，首先能够有效解决广大群众生活

中、市场主体经营中因没有门牌号码或门牌号码不规范造成

的诸多不便，能更好地服务于人民群众的生活和市场主体的

经营活动，提升城市形象，创优营商环境；其次能够更便利
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地加强警民、政民联系，群众只需扫描一下门牌中的二维码

即可随时获取社区民辅警和网格员的信息，更加方便群众报

警求助、预约服务、咨询了解等，成为警民、政民联系的一

条更便捷、更有效的渠道和途径；再次有效延伸了公安宣传

防范的触角，二维码链接了“山西公安”和“晋城反诈”公

众号，群众可以随时了解公安工作信息和反诈、防诈的相关

知识，有利于增强群众的法治意识和防诈能力，有效发挥了

宣传教育防范的作用；第四为强化社会治理工作提供了有力

的基础保障，二维码信息中包含了每户实有人口信息，并由

网格员通过后台实时动态更新信息，为社会治理工作的有效

开展提供了强有力的基础保障。

二、“智慧门牌”在户籍管理中的应用

“智慧门牌”安装后，我局通过各种形式的宣传，积极倡

导群众在生产生活中广泛使用“智慧门牌”地址，比如在房

屋不动产登记、工商营业执照登记、特种行业登记时使用标

准地址。针对群众使用的户口簿、居民身份证等证件中地址

的更新，已在全市所有派出所窗口开通了“一站式”、“无

证明式”的更新业务；金融单位和市场经营主体等登记的证

件需要更新地址时，派出所可为其出具更正证明，持该证明

再到相关部门办理地址更正。

智慧门牌建设是一项系统工程，还有很大的拓展空间，

随着地址标准化工作的不断推进和大数据的不断充实完善，
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我们将在后台链接入政务服务、生活服务、电子地图等更多

内容，实现更多的功能，更大限度地发挥大数据共建共享共

用的作用。

最后，衷心感谢您对公安工作的支持。

以上答复您是否满意，如有意见，敬请反馈。

此致

敬礼

领导签字：

承办人员：

联系电话：

高平市公安局

2026 年 7 月 6 日


