
高平市常春热力有限公司
2024 年度信息公开

一、企业基本情况

（一）公司名称：高平市常春热力有限公司（CCRL）

（二）注册地址：高平市神农北路集中供热工程生产调

度楼

（三）注册资本：叁仟万元整

（四）机构设置：设董事长 1 名（兼总经理），副经理

2 名，总工程师 1 名，工会主席 1 名，下设 19 个部室。管理

运营首站 1 座、换热站 171 座。

（五）法定代表人：杨文学

（六）经营范围：热力供应，管道设计与安装。销售：

供暖设备及配件。

（七）联系电话：0356-5243883

二、财务状况

2024 年度营业收入 21838.58 万元，利润总额-2874.50

万元，归属于国有股东的净利润-2874.50 万元。

2024 年度总资产 79303.58 万元，归属于国有股东净资

产-4725.04 万元。

三、公司发起人认缴和实缴的出资额、出资时间、出资

方式以及股东占比



股 东

名 称

认缴情况 实缴情况
股 东

占 比

出资数

额万元

出资

时间

出资

方式

出资数

额万元

出资

时间

出资

方式

高平市国有资本

投资运营集团有

限公司

1900 2011.08

货 币

资 金

1900 2011.08

货 币

资 金
63.33%

山西长平煤业有

限责任公司

600 2011.08

货 币

资 金

600 2011.08

货 币

资 金
20%

山西煤炭运销集

团晋城高平有限

公司

500 2011.08

货 币

资 金

500 2011.08

货 币

资 金
16.67%

四、运营情况

（一）主营业务

1.民生供热任务：完成 2023 年-2024 年度供热任务，供

热周期 154 天，供热面积 1228.08 万㎡，惠及热用户 7 万余

户，同时成功启动 2024-2025 年度供热工作。

2.热费收缴任务：年度热费回收总计 1.78 亿元，热费

回收率达 96%；同时查处违规热用户 192 户，追缴各项费用

94.7 万元。

（二）重大项目

1.完成夏季检修工作。全面开展检修、技改、保养等工

作，共计完成首站、热网、换热站机组、水泵、阀门等检修

项目 418 项，保障设备完好率 99%以上，最大程度地消除供

热隐患，保障供热运行。

2.完成工程建设监管工作。一是按照市政府供热规划的



整体意图，完成寺庄镇周边村整体供热规划部署。同时配合

住建部门，完成伯方村二次管网、高平市第二人民医院、川

起村南消防站一次供热管网及换热站建设和河西镇、苏庄、

姬家村一二次网及换热站图纸设计工作。二是与市区 9 个新

建小区开发商对接，监督工程建设，保障工程质量，并成功

并入集中供热。

五、职工权益

集团备案在册员工共计 230 人，全员签订劳动合同，按

时缴纳五险一金。同时按照规定及时发放福利、烤火费、防

暑降温物品等以及组织员工进行年度健康体检。

六、人才队伍建设

公司进一步健全了市场化公开招聘制度，建立起管理人

员竞争上岗制度，并不断完善末等调整和不胜任退出机制，

配套出台了一系列中层领导干部管理制度，形成了“能上能

下”的选人用人机制。

七、党的建设

公司坚持“党建引领”融合。始终坚持以党的政治建设

为统领，以“清廉企业建设”为抓手，扎实开展廉洁警示教

育、廉政谈心谈话等工作，切实将“廉洁文化”注入全过程，

同时规范财务管理、设备管理和热费收缴等。

八、企业文化

公司始终秉承“辛苦我一人·温暖千万家”的企业宗旨，

坚持“城市供热无小事，用户屋热才是硬道理”的原则，热



情服务每一个用户，实行全天 24 小时热线服务，客服电话：

0356-5252109,0356-5226222，随时接受咨询、投诉、报修，

及时予以处理和反馈。

九、社会责任履行情况

（一）经济责任

公司圆满完成 2024 年集团党委下达的各项经济任务和

指标。一是完成集团下达的“安全经济、连续稳定”的供热

总目标；二是利用公司的优质资产，提高资本的利用率；三

是圆满完成集团党委下达的营业外经济收入指标。

（二）安全责任

安全是企业生存与发展的基石，是人民群众安居乐业的

前提。公司在制度层面常态化形成了“有章可循、违章必究”

的安全管理体系。2024 年度公司严格隐患排查治理，深入

开展“冬季百日攻坚”“警示教育月”“消防安全”“重大

事故隐患专项排查整治”“有限空间、动火、高处作业安全

专项排查整治”“治本攻坚三年行动”“百日行动”“敲门

行动”等专项安全检查活动，全年共计排查隐患 218 项，整

改销号 218 项，整改率 100%，目前安全检查和隐患排查整改

已形成常态。

（二）创新责任

供热管家贴心服务。进一步完善了供热管家服务体系，

开通多渠道报修业务，包括供热专线、管家热线、公众号平

台、便民服务热线等，且全部做到 24 小时受理用户诉求。



（三）企业责任

在市委、市政府建设“大美高平”的目标引领下，公司

坚持科学发展，紧紧抓住美丽高平的发展机遇，优化管理，

提升服务，做大做强做优企业，以“送万家温暖，建长平蓝

天”为己任，坚持团结、进取、开拓、发展、求实、服务的

企业精神，团结一致、锐意进取，以优质、高效、专业的供

热服务，建设一流供热企业，为提升高平市综合服务水平和

市民生活幸福指数而不断努力

截止到本年度，共受理相关用热问题 3985 件，均能在第

一时间做好落实工作，并及时做好用户回访，有力保证了

用户满意率，让用户切实感受到贴心、高效的供热服务。

。


